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Resumo

Disfungdo miccional € um diagndstico por sintomas e investigacdes urodindmicas definido pela
International Continence Society, micgdo lenta e/ou incompleta, caracterizada como falha no
armazenamento e esvaziamento vesical e tem o cateterismo intermitente limpo (CIL) como terapéutica
mais usual. Objetivou-se compreender a vivéncia de pessoas com disfungao miccional quanto ensino-
aprendizagem de CIL em preceitos humanisticos. Estudo descritivo, qualitativo, fundamentado em
teoria humanistica de Paterson e Zderad (1979), compreendendo cinco etapas: preparacado da
enfermeira para vir-a-conhecer; conhecimento intuitivo do outro; conhecimento cientifico do outro;
sintese de forma complementar de realidades conhecidas e sucessao interna da enfermeira, de muitos
para um unico paradoxal. O cenario foi um hospital publico quaternario em Fortaleza-CE. Participaram
11 pacientes encaminhados do ambulatério de urologia da referida instituicdo para ensino-
aprendizagem de CIL, no periodo de abril a julho/2019. Utilizou-se entrevista semiestruturada, com
questbes sobre a vivéncia dos pacientes. Dos discursos, emergiram as categorias: O estar-melhor;
Competéncia e aprendizagem do cuidado; Facilidades e dificuldades na realizagcdo do CIL. Aplicacao
da teoria humanistica e folder utilizado na instru¢ao de CIL foram interligadas a praticas clinicas, que
aconteceu a 12 e 22 etapas em dois momentos: o treinamento e as entrevistas. Englobando a
presencga, encontro, relacéo, didlogo vivido, escolhas compartilhadas e possibilidades do estar-melhor.
Em seguida 32, 42 e 52 etapas buscando descrever e compreender o experienciado, promovendo o
bem-estar atento as necessidades do outro. O cuidado humanizado como estratégia de ensinar o
outro, na aprendizagem do procedimento, foi papel e desafio na adesao ao CIL. Houve relatos
carregados de emocgdes e sofrimento pela sua condicdo de saude, no entanto, alguns participantes
referem alivio e demonstram facilidade com o processo do CIL. As dificuldades relacionadas com
questdes socioeconbmicas estavam presentes, e a falta de material para realizar o procedimento era
fator que contribuia para ndo adesdo ao tratamento. Com visdo ampliada de multiplas realidades
vivenciadas e acoes efetivas do enfermeiro por meio do dialogo, presenca auténtica, ato de cuidar com
olhar humanistico possibilitou melhor compreensao do processo de CIL.
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